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Pressemitteilung

Ausbreitung des Coronavirus

Aktuelle Information der Sparkasse Mitten im Sauerland

Vorubergehende Anpassung des Geschéftsbetriebs und weitere Reduzie-
rung der Offnungszeiten

Beratungsgesprache nur noch telefonisch und online

Meschede/Schmallenberg/Finnentrop, 20.03.2020

Die Sparkasse Mitten im Sauerland reagiert auf die weitere Ausbreitung des Coronavi-
rus. Nachdem bereits elf kleinere Geschaftsstellen voriibergehend geschlossen worden
sind, werden ab kommenden Montag die Offnungszeiten der drei Hauptstellen in
Meschede, Winziger Platz 6, Schmallenberg, Weststralle 30-32 und Finnentrop,
Bamenohler StralRe 252 sowie der Filialdirektionen und Geschéftsstellen in Freienohl,
Breiter Weg 1, Eslohe, Hauptstrale 65, Bad Fredeburg, Im Ohle 12, Frettertal, Giebel-
scheidstralle 2 und Heggen, Haupstral’e 62 von montags bis freitags auf 9 Uhr bis 12
Uhr begrenzt.

Die SB-Bereiche und Geldautomaten stehen wie gewohnt zur Verfigung. An Bargeld

kommen Sparkassen-Kunden weiterhin problemlos.

Um die weitere Ausbreitung des Corona-Virus nach Méglichkeit zu verhindern und zum
Schutz unserer Kundinnen und Kunden sowie unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

sind die entsprechende MalRnahmen erforderlich.
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Fir Beratungsgespréache stehen die Kundenberater ab sofort ausschlielich telefonisch

und online zur Verfigung.

Dringende, nicht verschiebbare Angelegenheiten kénnen nach vorheriger telefonischer

Anmeldung bzw.Terminabsprache persénlich stattfinden.

,Wir buindeln alle Krafte in der Sparkasse, um unsere Kunden mit allem, was geht, durch

diese Krise zu bringen®, so Peter Schulte, Vorstandsvorsitzender der Sparkasse.

,Das Bankgeschaft der Sparkasse geht weiter. Ob Kreditvergabe, Dauerauftrage,
Uberweisungen, Wertpapiere oder Bares — wir werden den Geschéftsbetrieb zu jeder

Zeit aufrechterhalten” betont der Vorstand.

In den Filialen wird bei persdénlichem Kundenkontakt auf die nétige Distanz, Hygiene
und Schutzmalnahmen geachtet. Kunden sollten untereinander ebenfalls einen

Sicherheitsabstand einhalten, beispielsweise am Geldautomaten.

Fir das Bezahlen in Geschaften gilt: Je kontaktloser, desto hygienischer — mit Sparkas-

senCard, Kreditkarte oder Smartphone.

Aufgrund der aktuellen Situation sind die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Kunden-
servicecenters von Montag bis Freitag von 8 Uhr bis 19 Uhr unter der Rufnummer
(0291) 208-0 fur alle Kunden da. Die Finnentroper Kunden der Sparkasse erreichen die
Hauptstelle unter der Telefonnummer (0291) 208-500 oder unter den bekannten Durch-

wahlnummern.

Vielen Dank fiir lhr Verstandnis und bleiben Sie gesund.
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